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VIESOSIOS ISTAIGOS INOVACIJY AGENTUROS
RINKODAROS IR KOMUNIKACIJOS SKYRIAUS
NUOSTATAI

I SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS

1.Rinkodaros ir komunikacijos skyrius (toliau — Skyrius) yra viesosios staigos Inovacijy
agenturos (toliau — IA) administracijos padalinys, pavaldus IA direktoriui.

2.Sie nuostatai reglamentuoja Skyriaus tiksla, uzdavinius, funkcijas, atsakomybes, teises
ir darbo organizavima.

3.Skyrius savo veikloje vadovaujasi Lietuvos Respublikos (toliau - LR) jstatymais,
Vyriausybés nutarimais, Europos Sgjungos (toliau — ES) teisés aktais, reglamentuojandiais ES
investicijy administravima, darbo ir socialinius santykius, taip pat IA jstatais, IA jsakymais bei
Siais nuostatais ir kitais teisés aktais, reglamentuojanciais Skyriaus veikla.

4.Skyriaus nuostatai, pareigybiy nuostatai tvirtinami IA jsakymais.

3 II SKYRIUS _
TIKSLAS, UZDAVINIAI, FUNKCIJOS IR ATSAKOMYBE

5.Skyriaus veiklos tikslas — kartu su kitais IA padaliniais uztikrinti tinkama IA strategijos
igyvendinima, efektyviai valdyti iSorine komunikacijg Lietuvoje bei uZsienyje bei uztikrinti
sklandzig vidine komunikacijg IA viduje.

6.Svarbiausi Skyriaus uzdaviniai yra Sie:

6.1. formuoti ir jgyvendinti integruotg IA iSorinés komunikacijos, rinkodaros (Lietuvoje ir
uzsienyje) ir vidinés komunikacijos strategijg, metinius veiklos planus, vykdomuy veikly
biudzetus;

6.2. analizuoti IA iSorinés ir vidinés komunikacijos bei rinkodaros procesus, pagal tai
kryptingai jgyvendinti savalaikius komunikacijos efektyvumo didinimo pokycius;

6.3. valdyti IA prekés Zenklus, juos palaikyti, vystyti identitetus ir kurti naujus prekés
zenklus atskiroms paslaugoms pagal IA veiklos planuose numatytus poreikius;

6.4. vystyti IA iSorinés komunikacijos nuosavus, dalinimosi, uzsitarnautus ir mokamus
komunikacijos kanalus, juos naudoti efektyviems komunikacijos ir rinkodaros tikslams pasiekti;

6.5. vystyti IA vidinés komunikacijos kanalus ir priemones sklandziai, efektyviai,
savalaikei vidinei komunikacijai uztikrinti organizacijos viduje;

6.6. uztikrinti IA teikiamy paslaugy krepseliy komunikacijg ir didinti teikiamy paslaugy
Zinomuma;

6.8. kurti IA kaip pazangios naujos kartos organizacijos ir patrauklaus darbdavio jvaizdj;

6.9. nuolat supazindinti IA tiksline auditorija su verslumo, eksporto, inovacijy, ES
investicijy finansavimo teikiamomis paslaugomis, naujienomis ir svarbiausiomis aktualijomis;

6.10. jgyvendinti tarptautinés komunikacijos veiksmus tikslinése uzsienio rinkose;

6.11. jgyvendinti Lietuvos jvaizdzio strategijg ,Lithuania co-create" ir didinti kilmés Salies
prekés zenklo ,Co-created in Lithuania® naudojimg integruojant jgyvendinimo priemones | IA
komunikacijos ir rinkodaros veiksmus;

6.12. numatyti komunikacijos kriziy valdymo plang, valdyti komunikacijos rizikas;

6.13. koordinuoti ir valdyti visos IA iSorinés komunikacijos veiksmus ir resursus,
uztikrinant vieningg IA komunikacijg, pozicionavimg, atpazjstamumag;

6.14. bendradarbiauti ir prisidéti prie kity IA departamenty ir skyriy veiklos rezultaty,
susijusiy su vidinés ir iSorinés komunikacijos bei rinkodaros veiksmais Lietuvoje ir uzsienyje.

7.1gyvendindamas jam nustatytus uzdavinius, Skyrius vykdo Sias funkcijas:

7.1. palaiko rysius su visuomene ir atstovauja IA interesus vieSoje erdvéje, susijusius
su IA iSorinés komunikacijos ir rinkodaros veiksmy organizavimu;



7.2. rengia praneSimus spaudai, atsakymus | Zurnalisty paklausimus, organizuoja
spaudos konferencijas;

7.3. inicijuoja ir prisideda jgyvendinant vietinius ir tarptautinius renginius, juos
pasitelkiant kaip komunikacijos ar rinkodaros priemones reikalingus organizacijos veiklos
tikslams pasiekti;

7.4. reaguoja j ziniasklaidoje atsiradusig neigiamg ar tikrovés neatitinkancig informacija,
susijusig su IA vykdoma veikla, ir teikia atitinkamus pasidlymus jmonés direktoriui;

7.5. analizuoja ir sistemina vieSosios erdvés informacija, susijusig su IA vykdoma veikla;

7.6. palaiko tiesioginius kontaktus su visuomenés informavimo priemonémis ir jy
atstovais, teikia jiems informacijg apie jmonés veiklg;

7.7. prizidri ir koordinuoja internetiniy svetainiy turinio, struktdros bei funkcijy plétra,
uztikrina tinkamg SEO palaikymg;

7.8. IAinterneto svetainése ir IA socialiniuose tinkluose operatyviai skelbia IA naujienas,
kitg aktualig su IA susijusig informacija;

7.9. administruoja ir vysto IA socialiniy tinkly paskyras;

7.10. paslaugy rinkodaros komunikacijai pasitelkia skaitmeninés rinkodaros sprendimus;

7.11. atlieka visuomenés informavimo priemonése pateiktos informacijos, susijusios su
IA veikla analize;

7.12.inicijuoja visuomenés nuomonés, IA reputacijos vertinimo tyrimus, apklausas;

7.13.Igyvendina vidinés komunikacijos iniciatyvas, veiklas ir vidinés komunikacijos
tyrimus, bendradarbiaujant su kitais IA padaliniais;

7.14. teikia konsultacijas IA darbuotojams bendravimo su ziniasklaida mokymuy, vykdomy
projekty viesinimo, rinkodaros klausimais;

7.15.rengia IA vykdomai veiklai vieSinti / rinkodarai skirta medziagg ir platina jg IA
nuosavais ir dalinimosi kanalais;

7.16. rengia sveikinimo kalby tezes, pranesimy prezentacijas IA veiklas strateginiuose
renginiuose atstovaujantiems IA vadovams;

7.17. kuria grafinj dizaing, maketuoja jvairias skaitmenines ir spaudos priemones, taip

7.18. kuria IA strateginiy renginiy ir atskirty paslaugy dizaino kurybines koncepcijas;

7.19. palaiko ir pagal poreikj atnaujina IA prekés Zenklo ir kity organizacijos valdomy
prekés Zenkly vizualines priemones (Sablonai, el.parasas, logotipo naudojimas pagal stiliaus
knyga);

7.20. kontroliuoja vieSujy rySiy, komunikacijos, reklamos, reprezentaciniy prekiu,
vertimo, reklamos ir leidybos paslaugy ilgalaikiy sutarciy vykdyma;

7.21.rupinasi organizacijos reprezentacija (organizacijos atributika, verslo dovanomis
partneriams, reprezentuojanciomis Lietuva ir organizacija);

7.22.inicijuoja ir jgyvending rinkodaros ir komunikacijos projektus;

7.23.informuoja visuomene ir tikslines grupes apie ES investicijy suteikimo salygas,
tvarka ir reikalavimus, léSy naudojimo rezultatus ir kita;

7.24. organizuoja mokymus, praktinius seminarus, konferencijas galimiems pareiskéjams
ir projekty vykdytojams, koordinuoja IA dalyvavima kity institucijy rengiamuose renginiuose ES
investicijy pristatymo tema (seminaruose, konferencijose ir kt.);

7.25. dalyvauja rengiant ir jgyvendinant ESF Investicijy veiksmy programos metinius
komunikacijos planus (kuriuose nurodomi Europos Sajungos fondy SF Investicijy programos
komunikacijos tikslai, veiklos, 1&éSos, siektini rezultatai ir atsakingos institucijos ir jstaigos);

7.26. jgyvendina ESF Investicijy veiksmy programos komunikacijos
veiklas/komunikacijos kampanijas, susijusias su investicijy programos viesSinimu IA tikslinei
auditorijai;

7.27.dalyvauja tarpinstitucinéje ESF Investicijy veiksmy programos Informavimo ir
komunikacijos darbo grupés veikloje;

7.28. dalyvauja kitose tarpinstitucinése darbo grupése, susijusiose su IA komunikacijos ir
rinkodaros funkcijomis.

7.29. uztikrina duomeny, reikalingy stebésenai, vertinimui, finansy valdymui,
patikrinimams ir auditams, rinkima, jraSyma ir saugojima skaitmeniniu formatu, duomeny
saugumga, vientisumg, konfidencialuma ir naudotojy autentiSkumo patvirtinima;

7.30.rengia metine IA veiklos ataskaitg bei metines ir tarpines IA vieSinimo veiklos
ataskaitas, teikia jas atsakingoms institucijoms.



III SKYRIUS
TEISES

8.Skyrius, jgyvendindamas jam pavestus uzdavinius ir atlikdamas funkcijas, turi teise:

8.1. savarankiskai spresti Skyriaus kompetencijai priskirtus klausimus, organizuoti
Skyriaus darbg;

8.2. dalyvauti svarstant visus su Skyriaus veikla susijusius klausimus;

8.3. operatyviai gauti iS kity IA padaliniy duomenis, iSvadas, paaiskinimus ir kitg
informacijq, reikalingg Skyriaus uzdaviniams jgyvendinti ir funkcijoms vykdyti;

8.4. teikti pasitlymus dél bendry projekty ir veikly, ir juos jgyvendinti kartu su kitais IA
departamentais ir skyriais, siekiant organizacijos strateginiy tiksly ir uzdaviniy;

8.5. dalyvauti mokymo ir kvalifikacijos kélimo kursuose, seminaruose, kituose
profesiniuose renginiuose.

IV SKYRIUS
DARBO ORGANIZAVIMAS

9.Skyrius savo veiklg vykdo vadovaujantis IA vidaus tvarkos aprasais, IA direktoriaus
patvirtintais planais ir pavedimais.

10. Skyriui vadovauja Skyriaus vadovas, kuris:

10.1. atsako uz Skyriaus veiklg ir darbo organizavima;

10.2. organizuoja Skyriaus darbg, paskirsto uzduotis Skyriaus darbuotojams ir
kontroliuoja jy vykdyma taip, kad Skyriui pavestos uzduotys bty atliekamos kokybiskai ir laiku;

10.3. vizuoja ir pagal kompetencijg pasiraso Skyriaus rengiamus rastus ir Kkitus
dokumentus, susijusius su Skyriaus funkcijomis, iSskyrus jei kitaip nustatyta vidaus tvarkos
aprasuose;

10.4. dalyvauja IA organizuojamuose pasitarimuose ir veiklos aptarimuose;

10.5. pagal kompetencija vykdo kitas vidaus teisés aktuose nustatytas pareigas,
priskirtas IA administracijos padalinio vadovui.




