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Santrauka

Lietuvos verslo produktyvumas sparciai augo vydamasis Europos
Sajungos vidurkj nuo narystés bendrijoje pradzios, taciau po 2021 m. pasiekto
iki Siol auksciausio turéto rezultato — 84,9% ES vidurkio, Lietuvos produktyvumo
rodiklis pradéjo atsilikinéti nuo bendrijos vidurkio (82,8% 2022 m. ir 80,9%
2023 m.). LécCiau auganciam Lietuvos verslo produktyvumui jtakos gali turéti
misy ekonomikos struktlra (didziausig pridétine verte kuriantys sektoriai
Lietuvoje sudaro mazesne dalj lyginant su lyderiaujanciomis ES valstybémis),
spartus jmoniy smulkéjimas (smulkiausios jmonés demonstruoja vidutiniskai
perpus mazesnius darbo nasumo rodiklius lyginant su stambiomis to paties
sektoriaus jmonémis), jvairis kiti vidiniai ir iSoriniai veiksniai, placiau aptariami
Sio tyrimo pirmoje dalyje.

Atmetus energetikos ir gamtiniy iStekliy gavybos sektorius, Lietuvoje,
kaip ir daugelyje McKinsey tyrime apzvelgty Saliy, produktyviausias yra
informacijos ir rysiy sektorius. Siame sektoriuje, dominuoja labai mazos jmonés
- beveik 90% informacijos ir rysiy sektoriaus jmoniy jdarbina iki 10 darbuotojy.
Vis dél to, zvelgiant | sukuriamag pridétine verte matome, kad Sios jmonés sukuria
vos 13% visos Sio sektoriaus pridétinés vertés, kai tuo tarpu stambiausios
imonés (250+ darbuotojy) sugeneruoja beveik 40% sektoriaus pridétinés
vertés. Siame sektoriuje matomas ir didelis produktyvumo atotriikis tarp paciy
smulkiausiy (0-9 darbuotojai) bei mazy (10-19 darbuotojy) jmoniy,
indikuojantis didelj potencialg augti jmoniy produktyvumui joms augant ir
pleCiant savo veikla.

Smulkiy {moniy atotrikj lemia ir sudetingesné prieiga prie iSoriniy
finansavimo Saltiniy. Siame tyrime apzvelgiami Lietuvos banko duomenys rodo,
kad kas antra smulki jmoné susiduria su atmetamomis arba tik iS dalies
tenkinamomis kredito paraiSkomis, mazos jmonés dazniau susiduria su
sunkumais gauti valstybés paramg verslui (dazna jmoné nurodé, kad jiems triko
informacijos apie galimus finansavimo Saltinius, paraiskos salygas, etc.). Savais
likvidziais resursais mazos jmonés sunkiau gali uztikrinti ne tik savo veiklos
testinuma, bet ir investicijas | inovacijas, galincias paskatinti produktyvuma.

"V V-

Salia finansiniy i$30kiy, jmonés susiduria ir su vadybiniy ar
technologiniy  jgldziy trikumu, ribojanciu galimybes prisitraukti iSorés
investicijas, savais resursais skaitmenizuoti savo veiklg ar pasinaudoti sparciai
besivystanciais dirbtinio intelekto jrankiais, kurie galéty padéti skatinti
produktyvumo augimg mazose jmonése.
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I. Tarptautinés Iliteraturos apzvalga: teorinés
implikacijos
1) ISSukiai apibréziant produktyvuma

Sparciai besivystanciame verslo pasaulyje produktyvumas yra viena
esminiy salygy verslams augti ir likti konkurencingiems?!. Nors produktyvumas
kaip verslo sékmés indikatorius yra daznai minima sgvoka, taciau Sios
koncepcijos supratimas, matavimas ir praktinis pritaikymas yra lemiamas
kaip efektyviai iSnaudoti turimus vidinius iSteklius ir pasiekti geresniy rezultaty.

Globaliu mastu stipréjanti technologijy ir inovacijy jtaka taip pat keicia
produktyvumo sampratas ir vertinimo galimybes.

Produktyvumo apibrézimy yra skirtingy, taCiau pagrindiniai juose
dominuojantys elementai yra trys: ekonominiai, Zmogiskieji ir technologiniai
produktyvumo veiksniai. Produktyvumas yra suvokiamas kaip - efektyvumo
rodiklis, kuris matuoja kaip yra iSnaudojami turimi iStekliai norint sukurti
produktus ar paslaugas; biudas pamatuoti kiek ekonominés vertés sukuriama
per vieng valandg arba kokia sukuriama pridétiné verté tenka vienam
darbuotojui (McKinsey, 2024). Produktyvumas taip pat atspindi gebéjimg
pagaminti daugiau produkcijos, geriau tvarkantis su turimais iStekliais,
generuojant naujas idéjas, taikant technologinius sprendimus ir tobulinant
verslo modelius (OECD, 2024).

Pagrindiné problema, su kuria produktyvumo tematikoje susiduria
verslai, yra santykis tarp to, kiek resursy sunaudojama ir koks rezultatas
gaunamas, nes neretai didesnés investicijos negarantuoja norimy rezultaty,
pavyzdziui, didesnés gamybos apimtys neuztikrina didesnio klienty
pasitenkinimo produktu?.

2) Veiksniai, lemiantys verslo produktyvumag

Literatlroje galima rasti, kad produktyvumas apima kietuosius (angl.
hard) ir minkStuosius (angl. soft) veiksnius, kurie atspindi jmoniy veikimag,
iskaitant verslo praktikas, formuojancias darbine aplinkg, organizacine
struktlrg, technologiniy sprendimuy pritaikyma ir investicijas j tyrimus bei plétra.
Minkstieji veiksniai, kurie priklauso nuo Zmoniy veiksmy, daznai yra maziau
analizuojami, tadiau dalyje tyrimy yra aptariami lyderystés jgildziai,
organizacinés kultiros ar darbuotojy gerovés veiksniai (Owalla, Brooks 2019:
20). Apibendrintai, verslo produktyvumo veiksniai gali bdti jvardijami kaip
vidiniai ir iSoriniai:

! Economic Growth, Increasing Productivity of SMEs, and Open Innovation, 2, 2021.
2 How Business Can Approach “The Productivity Problem” Today, How Businesses Can Approach 'The
Productivity Problem' Today, 2022.
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Vidiniai veiksniai ISoriniai veiksniai

Darbuotojy jgtdziai,
motyvacija ir jsitraukimas

Vadovavimo stilius ir Verslo Ekonominiai ir

organizacine kultira produktyvumas politiniai faktoriai

Tiekimo grandiniy

Technologijy naudojimas
efektyvumas

Po COVID-19 pandemijos nemazai versly tapo labiau efektyvis,
perzidréjo savo produktus, paslaugas, verslo modelius, tapo lankstesni, o tai
potencialiai prisideda prie spartesnio produktyvumo augimo (McKinsey, 2021).
Teigiama, kad ypac¢ dabar verslo produktyvumo didéjimui yra reikalingos
technologinés inovacijos. Kartu su tuo yra bitinos tinkamos zinios, gera vadyba,
ir zmogiskuyjy istekliy kompetencijy stiprinimas. Esminis ir pasikartojantis
ekonomine veiklg vykdancio subjekto tikslas - islikti rinkoje ir gebéti strategiskai
numatyti strategiskai verslo aplinkg ir bati konkurencingu (Open Innovation,
2021).

Vis délto, nepaisant augancio suvokimo apie produktyvumo augimo
svarbg, spartesnius procesus stabdo keletas veiksniy: prieigy prie finansy rinky
trukumas; prasti vadybiniai gebéjimai (Roland, LSE, 2020). Be to, smulkiy
imoniy produktyvumas yra perpus mazesnis nei dideliy jmoniy (McKinsey
Report, 2024). Vis dar menkai versle yra taikomi dirbtinio intelekto jrankiai, kurie
apima visy turimy istekliy mobilizacija; gamybos procesy koordinavimg;
talentingy Zmoniy jgalinimg (Peretz-Andersson et all 2024). Teorinése
diskusijose tai yra vardijama kaip istekliy instrumentavimo (angl. orchestration)
teorija, skirta suprasti kaip kartu sujungti dirbtinio intelekto technologijas,
zmones ir procesus, taip sukuriant verte kuriant dirbtinio intelekto sprendimus
organizacijose (Zhang et al. 2021). Dalinamasi, kad dirbtinio intelekto
sprendimai tapo itin svarblis gamybine veiklg vykdanciose jmonése, kas leido
pasiekti optimalias veikimo sglygas ir skatinti efektyvy veikima, kartu su tuo
didinant konkurencinguma (Brynjolfsson, Mcafee 2017). Vis délto, mazesnéms
smulkioms ir vidutinéms jmonéms technologiniy sprendimy diegimas reiskia
padidéjusius kastus, iSaugusj poreikj itin kvalifikuotai darbo jégai (Wang et al.
2022). Bendrai, inovacijy plétra, kuri reikalinga palaikyti ir padidinti versly
produktyvumg, yra remiama keliomis strategijomis: a) gerinti jgldzius, ugdyti
kompetencijas, jgalinti darbuotojus ir didinti jy gerove; b) kurti naujus produktus
ir gerinti esamy kokybe; c) diegti technologines inovacijas, tvaraus veikimo
strategijas.
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Apibendrinant, produktyvumas kaip verslo augimg zymintis veiksnys
yra aptariamas placiai, jtraukiant minkstuosius ir kietuosius, vidinius ir iSorinius
veiksnius. Tai daro didele jtakg ne tik produktyvumo gerinimui, bet ir skatina
imtis sprendimy, kurie ilgainiui tampa strategiskai svarbis verslo konkurencinéje
kovoje.

I1. Lietuvos statistiniy rodikliy apzvalga

1) Lietuvos verslo produktyvumo raida Europos Sajungos
kontekste

Per narystés Europos Sajungoje laikotarpj bendras Lietuvos verslo
produktyvumas itin sparciai augo ir vijosi bendrijos vidurkj. Taciau pasiekus 80%
ES vidurkio, Lietuvos verslo produktyvumo augimas sulétéjo, ir nors
pastaraisiais metais toliau fiksuojamas augantis darbo nasumas, visgi atsilikimas
nuo ES vidurkio nebemazéja, o 2022 ir 2023 metais netgi Siek tiek iSaugo (zr.
pav. 1). Tai sietina su Lietuvos verslo struktira, kur vis dar dominuoja mazesnés
pridétinés vertés sektoriai, lyginant su pirmaujanciomis ES Salimis, tokiomis kaip
Airija, Liuksemburgas, Belgija ar Svedija (zr. pav. 2). Lietuvoje pramonés,
informacijos ir rysSiy bei mokslinés ir profesinés veiklos sektoriai sudaro apie
trecdalj visos ekonomikos - pagal Sj rodiklj atsiliekame nuo produktyviausiy ES
Saliy nariy, taip pat ir nuo bendrijos vidurkio. Bltent Siy sektoriy jmonés
pasizymi auksdciausiu produktyvumu (zr. pav. 3), juose galima siekti didesnio
ekonominio ir inovacijy proverzio.

Pav. 1 Lietuvos darbo jégos produktyvumas, lyginant su Europos Sajungos vidurkiu, 2005-2023 m.
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Saltinis: Eurostat
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Pav. 2 Pasirinkty Europos Sajungos valstybiy, Europos Sajungos ir Lietuvos ekonomikos struktira ir
bendras produktyvumo rodiklis (proc. nuo ES vidurkio), 2023 m.
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Saltinis: Eurostat ir Inovacijy agentiros skaiiavimai

2) Lietuvoje veikianciy imoniy darbo nasumas pagal
ekonominés veiklos sektorius

Per 2018-2023 m. bendras darbo nasumas Lietuvoje augo 55%,
sparciausiai augo jmoniy produktyvumas elektros ir dujy tiekimo (125%),
Zzmoniy sveikatos priezitros ir socialinio darbo (92%) bei apgyvendinimo ir
maitinimo paslaugy (70%) sektoriuose. Itin sparciam elektros ir dujy tiekimo
imoniy produktyvumo augimui labai didele jtakg turéjo 2022 metais Kilusi
energetikos kainy krizé, smarkiai iSpQtusi Siame sektoriuje sukuriamg pridétine
verte. Augantys veiklos kastai (ypac spardiai augantys atlyginimai, o 2022 m. ir
smarkiai iSaugusios energijos iStekliy kainos) turéjo reikSmingq jtakg sveikatos
priezilros, apgyvendinimo ir maitinimo paslaugy kainoms, o tuo paciu ir Siuose
sektoriuose sukuriamai nominaliai pridétinei vertei.

Atmetus energetikos ir istekliy gavybos sektorius, kuriy kuriamai
pridétinei vertei (o tuo paciu ir darbo nasumo rodikliui) didziausig jtakg daro
aukstos rinkos kainos, produktyviausi Lietuvoje yra informacijos ir rysiy (per
2018-2023 sektoriaus produktyvumas iSaugo 56%), apdirbamosios gamybos
(augo 65%) ir transporto (augo 48%) sektoriai (zr. pav. 3).
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Su tiesioginiu Zmoniy aptarnavimu susijusi veikla (sveikatos priezilra
ir socialinis darbas; meniné, pramoginé ir poilsio organizavimo veikla;
apgyvendinimo ir maitinimo sektorius; Svietimas; kompiuteriy ir asmeniniy
reikmeny taisymas bei kita asmeny aptarnavimo veikla) iSlieka maziausiai
produktyvi — nors Siy sektoriy produktyvumas auga gan sparciai dél iSaugusiy
paslaugy kainy, vieno darbuotojo sukuriama verté lieka Zenkliai mazesné
lyginant su Salies vidurkiu (zr. pav. 3).

Pav. 3 Lietuvos darbo jégos produktyvumas pagal ekonominés veiklos sektorius, tiikst. EUR tenkanciy
vienam dirbanciajam, 2018 ir 2023 m.

5 —
c
N

IS viso

- X O X M zZ2 O r

m2023
2018

p
S95_596

o
=
o
N
o
w
o

40 50 60

J - Informacija ir ryS$iai, C - Apdirbamoji gamyba, H - Transportas ir saugojimas, L — Nekilnojamojo turto operacijos, G — Didmeniné ir
mazmeniné prekyba; varikliniy transporto priemoniy ir motocikly remontas, N — Administraciné ir aptarnavimo veikla, F — Statyba, M -
Profesiné, moksliné ir techniné veikla, Q—Zmoniq sveikatos prieziura ir socialinis darbas, R —Meniné, pramoginé ir poilsio organizavimo
veikla, | - Apgyvendinimo ir maitinimo paslaugy veikla, P — Svietimas, $95-S96 — Kompiuteriy ir asmeniniy bei namy tkio reikmeny
taisymas; kita asmeny aptarnavimo veikla.

Saltinis: Valstybés duomeny agentdra ir Inovacijy agentiiros skai¢iavimai

Bendram verslo produktyvumo létéjimui jtakos turi ir musy verslo
imoniy smulkéjimas: paciy smulkiausiy jmoniy skaicius Lietuvoje auga
sparciausiai, tuo tarpu jy produktyvumo rodikliai daugelyje sektoriy rodo zenkly,
atsilikima ne tik nuo stambiy, bet ir nuo vidutiniy jmoniy. Tokig tendencijg rodo
ne tik Lietuvos duomenys - 2024 m. McKinsey atliktame tyrime atskleidziama,
kad smulkios ir vidutinés jmonés, nepaisant jy svarbios rolés ekonomikoje, yra
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perpus maziau produktyvios lyginant su stambiomis jmonémis.3 Tyrimo autoriai
taip pat pastebi, kad besivystanciose ekonomikose smulkiy ir vidutiniy jmoniy
produktyvumas auga sparciau lyginant su stambiomis jmonémis, tuo tarpu
iSsivysciusiose Salyse sparciau auga stambiy jmoniy produktyvumas.

3) Lietuvos smulkaus ir vidutinio verslo apzvalga

Mazos ir vidutinés jmonés Lietuvoje sudaro 99,5% visy Salyje
veikianciy jmoniy, jose dirba beveik trys ketvirciai visy dirbanciyjy, sukuriama
63,3% pridétinés vertés (zr. pav. 4). Lietuvoje sparciausiai auga paciy maziausiy
(iki 5 darbuotojy turinciy) jmoniy skaicius - per 2023 m. jy skaicius augo 19,6
tlkst. arba 28%. 2024 m. pradzioje pacios maziausios jmonés sudaré beveik tris
ketvirCius visy Salyje veikianciy jmoniy.

Pav. 4 Veikianciy jmoniy skaicius, jose dirbanciy darbuotojy skaicius ir sukuriama pridétiné verté
pagal imonés dydj, 2023 m.
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Saltinis: Valstybés duomeny agentdra ir Inovacijy agentiros skai¢iavimai

3 A microscope on small businesses: Spotting opportunities to boost productivity, A microscope on small
businesses: Spotting opportunities to boost productivity | McKinsey, 2024.
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Imoniy smulkéjimas siejamas su mazyjy bendrijy kaip verslo formos
populiaréjimu. Per deSimtmetj mazuyjy bendrijy dalis bendroje struktiiroje iSaugo
22 procentiniais punktais ir 2024 m. pradzioje sudaré 23% visy veikianciy
imoniy. Per 2023 m. mazyjy bendrijy skaicius Lietuvoje iSaugo daugiau kaip 10
tukst. arba net 60%. Toks spartus augimas sietinas su mokestinémis
lengvatomis, taikomoms mazosioms bendrijoms, skatinanciomis keisti verslo
forma isS individualios veiklos, verslo liudijimo ar individualios jmonés.

4) Smulkiy ir vidutiniy jmoniy produktyvumo atotrukio
analizé

Analizéje apzvelgiami vieSai prieinami duomenys apie skirtinguose
sektoriuose veikianciy skirtingy dydziy jmoniy darbo nasuma. Siekiant jvertinti
produktyvumo atotrikj, skirtingy dydziy jmoniy darbo nasumas yra lyginamas
su to paties sektoriaus stambiy jmoniy (250 ir daugiau darbuotojy) darbo
nasumu. Dél riboto stambiy jmoniy duomeny prieinamumo arba
konfidencialumo j tolimesne analize néra jtraukti miskininkystés ir Zuvininkystés,
kasybos ir karjery eksploatavimo, nekilnojamojo turto operacijy, Svietimo,
meninés, pramogineés ir poilsio organizavimo veiklos, kompiuteriy ir asmeniniy
bei namy Ukio reikmeny taisymo sektoriai (zr. priedai, lentelé 1).

Analizuodami smulkiy ir vidutiniy jmoniy produktyvumo atotrukj nuo
stambiyjy ir jvertine 10 iSsivysciusiy Saliy duomenis, McKinsey instituto tyréjai
paskaiciavo, kad darbo nasumo rodiklis mazose ir vidutinése jmonés vidutiniskai
siekia 60% stambiyjy jmoniy darbo nasumo (besivystandiose Salyse - vos
29%).4 Lietuvoje mazy ir vidutiniy jmoniy darbo nasumas vertinant 2023 m.
duomenis sieké 62% stambiy jmoniy nasumo. MazZiausig atotrikj nuo stambiy
imoniy demonstruoja vidutinés jmonés: darbo nasumas nuo 50 iki 249
darbuotojus turinciose jmonése sieké 94% stambiy jmoniy darbo nasumo, o 20-
49 darbuotojus turinCiose jmonése - 78%. Mazose (10-19 darbuotojy) jmonése
Sis rodiklis sieké 70%. Tuo tarpu labai mazos (iki 10 darbuotojy turincios) jmonés
darbo nasumu labai smarkiai atsilieka ne tik nuo stambiyjy (vos 37% stambiy
imoniy produktyvumo), bet, daugelyje sektoriy, ir nuo mazy ir vidutiniy jmoniy
(zr. pav. 5). Didesnj mikro jmoniy produktyvumo atsilikimg nuo mazy ir vidutiniy
imoniy pastebi ir McKinsey tyrimo autoriai - jy pasirinktos tyrimo imties
remuose, tik Jungtinés Karalystés mikro jmnonés demonstravo produktyvumo
rodiklius artimus vidutiniy ir net stambiy jmoniy, visose kitose nagrinétose
Salyse skirtumas tarp paciy maziausiy ir vidutiniy jmoniy produktyvumo skyrési
net iki trijy karty.

Itin didelis atotrikis tarp paciy maziausiy (0-9 darbuotojy) ir mazy
(10-19 darbuotojy) jmoniy darbo nasumo pastebimas administracinéje ir
aptarnavimo veikloje, pramoginéje ir poilsio organizavimo veikloje, prekybos,
transporto, informacijos ir rysiy bei profesinés, mokslinés ir techninés veiklos
sektoriuose. Toks atotrukis indikuoja didelj potencialg didinti jmoniy
produktyvumg augant darbuotojy skaiciui ir pleciant veiklg. Itin didelj potencialg
galima pastebéti reklamos ir rinkos tyrimy (M73), architektlros ir inzinerijos

4 A microscope on small businesses: Spotting opportunities to boost productivity, A microscope on small
businesses: Spotting opportunities to boost productivity | McKinsey, 2024.
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veiklos (M71), Kkitos profesinés, mokslinés ir techninés veiklos (M74),
kompiuteriy programavimo, konsultacinéje ir susijusiose veiklose (J62) bei
informaciniy paslaugy veiklos (163) srityse - Cia fiksuojamas smulkiausiy jmoniy
darbo nasumas net kelis kartus atsilieka nuo mazy (10-19 darb.) jmoniy darbo
nasumo. Didelj atotrikj gali lemti skaitmenizacijos trikumas, mazesnis
inovacinis potencialas mazose jmonése, taip pat dél mazesnio darbuotojy
skaiCiaus labiau ribotos galimybés apsiimti didesnés apimties projektus ar
daugiau projekty vienu metu. Geresni vadybiniai jgadziai ir efektyvesnis turimy
resursy paskirstymas taip pat gali padéti auginti smulkiausiy [moniy
produktyvuma.

Pav. 5 Smulkiy ir vidutiniy imoniy darbo nasumas pagal sektorius, palyginus su to paties sektoriaus
stambiy imoniy darbo nasumu

4

m O I @

o I
- DL -
+ L o
v o
c I
0 50 100 150 200 250 300
W [SvisoSVV 0-9 darbuotojai 10-19 darbuotojy M 20-49 darbuotojai 50-249 darbuotojai

N - Administraciné ir aptarnavimo veikla, | - Apgyvendinimo ir maitinimo paslaugy veikla, G - Didmeniné ir mazmeniné prekyba; varikliniy
transporto priemoniy ir motocikly remontas, H - Transportas ir saugojimas, Q - Zmoniy sveikatos prieZilra ir socialinis darbas, E -
Vandens tiekimas, nuoteky valymas, atlieky tvarkymas ir regeneravimas, J - Informacija ir rySiai, D - Elektros, dujy, garo tiekimas ir oro
kondicionavimas F - Statyba, M - Profesiné, moksliné ir techniné veikla, C - Apdirbamoji gamyba.

Saltinis: Valstybés duomeny agentira ir Inovacijy agentiros skaiciavimai

Smulkios ir vidutinés jmonés darbo nasumu stambias lenkia
administracinés ir aptarnavimo veiklos sektoriuje - jy darbo nasumas virSija
128% stambiy jmoniy darbo nasumo, tuo tarpu 10-19 darbuotojy turincios
fmones stambiy to paties sektoriaus jmoniy produktyvuma lenkia bene trigubai.
Zvelgiant giliau, daugumoje Sio sektoriaus subsektoriy (pvz. pastaty
aptarnavimo ir krastovaizdzio tvarkymo (N81), jdarbinimo (N78) veikloje,
iSieSkojimo agentdry ir kredito biury veikla (N8291)) smulkiy ir vidutiniy jmoniy
produktyvumas lenkia arba yra itin artimas stambiy jmoniy produktyvumui.

Panasi tendencija pastebima ir McKinsey atliktame tyrime - tarp tirty
Saliy, administracinéje veikloje mazos ir vidutinés jmonés dazniausiai lenké
produktyvumu to paties sektoriaus stambias jmones. Vidutiniskai smulkiy ir
vidutiniy jmoniy produktyvumas buvo 104% stambiy jmoniy produktyvumo.

Smulkaus ir vidutinio verslo produktyvumo tyrimas
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Tyrimo autoriai pastebi, kad nors mazos jmonés neturi laiko ir resursy inovacijos,
jos turi konkurencinj pranasumg bidamos arciau galutinio vartotojo, maziau
varzomos biurokratiniy procediry ir gali greic¢iau ir lanksCiau reaguoti | rinkos
pokycius.>
5) Mazy ir vidutiniy |[moniy prieiga prie isoriniy
finansavimo Saltiniy
2023 m. Lietuvos Banko atliktos jmoniy apklausos duomenimis®, vidaus
iStekliai tampa reikSmingu jmoniy veiklos finansavimo Saltiniu, jmonés vis
maziau naudojasi iSoriniais finansavimo Saltiniais, dazniausiai dél nenoro
skolintis. Kas antra apklausoje dalyvavusi jmoné nurodé, kad labai reikSminga
(daugiau kaip 60%) jmonés veiklos dalis buvo finansuojama vidaus istekliais -
palyginimui prieS metus tokiy jmoniy buvo 22%. Mazoms ir vidutinéms jmonéms
tokios tendencijos kelia nemenkus iSStkius veiklos plétrai, apsunkina galimybes
investuoti | veiklos ir procesy efektyvinima, produktyvumo augimg. Joms taip
pat sunkiau uztikrinti veiklos testinumg vien vidiniais likvidziais rezervais (zr.
pav. 6). Lietuvos bankas pastebi, kad nuo 2022 m. padidéjo smulkiy ir vidutiniy
imoniy dalis, apklausoje nurodziusiy, kad nors rinkoje yra pakankamai
skolinimosi priemoniy, taciau triksta informacijos apie jas ir galimybes jomis
pasinaudoti. Tai indikuoja, kad tikslingesniam mazy ir vidutiniy jmoniy
finansavimui reikalinga kokybiskesné komunikacija ir aiskesné informacija
tikslinei auditorijai apie finansavimo galimybes ir jy jvairove.

Pav. 6 Kiek ilgai Jusy jmoné galéty testi veikla be Pav. 7 Ar prasyma pasiskolinti ir (ar) pakeisti
iSorés pagalbos su turimais likvidziais rezervais? esamy jsipareigojimuy sutarciy salygas finansuy
istaigos visiskai patenkino?
Proc. respondenty
Proc. jmoniy, besikreipusiy | kredito jstaigas

100%

P 60%
g
SN
0%
Maza _ - Iki5m.  6-10m. 11-20m. Daugiau nei

. . . 20m.
Jmoneés gyvavimo trukme

0% 20% 40% 60% 80% 100%
Taip, praSymas buvo patenkintas (arba patenkintas su

W llgiau nei 6 mén. ' 3-6 mén. W 1-2 mén. m1ki 1 mén. papildomomis saglygomis)
H Ne, praSymas buvo patenkintas tik i$ dalies

H Ne, praSymas buvo atmestas

Saltinis: Lietuvos bankas Saltinis: Lietuvos bankas

5 A microscope on small businesses: Spotting opportunities to boost productivity, A microscope on small
businesses: Spotting opportunities to boost productivity | McKinsey, 2024.

6 Imoniy apklausos apzvalga, Imoniy apklausos apzvalga | Lietuvos bankas, 2023
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Su issikiais siekiant pasinaudoti finansy jstaigy kreditavimo Saltiniais,
Lietuvos Banko duomenimis, dazniau susiduria smulkios ir vidutinés jmonés.
Apklausos duomenimis, atmetamy arba nevisiskai patenkinamy mazy jmoniy
paskoly paraisky dalis iSaugo nuo 28% iki 47%. Tarp labai jauny (veiklg
vykdanciy ne daugiau kaip 5 metus) jmoniy kas antra paskolos paraiska buvo
atmetama arba nevisai patenkinama (Zr. pav. 7). Netolygios galimybés
pasinaudoti iSoriniais finansavimo Saltiniais, taip pat zenkliai mazesni vidiniai
smulkiy ir vidutiniy jmoniy resursai prisideda prie isliekancio didelio
produktyvumo atotrukio lyginant su stambiomis jmonémis. Nepakankamos
galimybés investuoti | veiklos efektyvinimg, skaitmenizavima, procesy ir
gamybos automatizavimg, riboja smulkiy jmoniy plétrg ir produktyvumo
augima.

6) Verslo investicijos | mokslinius tyrimus ir
eksperimentine plétra

Lietuvos verslo investicijos | mokslinius tyrimus ir eksperimentine
plétrg (MTEP) veiklg islieka zemos Europos Sajungos kontekste. Lietuvos
investicijos | MTEP veiklg 2023 m. sieké vos 1,1% nuo bendrojo vidaus produkto
(BVP), tuo tarpu Europos Sajungos vidurkis buvo 2,2%.7 Zvelgiant | detalesnius
Lietuvos MTEP duomenis, matomas ryskus atotrikis pagal jmoniy dydzio grupes
(zr. pav. 8). Per laikotarpj nuo 2019 iki 2023 m. paciy maziausiy (0-9
darbuotojus turinciy) jmoniy lésos, skirtos MTEP veiklai, augo vidutiniSkai po
10% per metus, 10-49 darbuotojus turinciy jmoniy - 6%, 50-249 darbuotojus
- 12%, o stambiausiy, daugiau kaip 250 darbuotojy jdarbinanciy jmoniy - 30%
per metus.

Pav. 8 Verslo jmoniy lésos, skirtos verslo Pav. 9 Verslo sektoriaus islaidos MTEP veiklai pagal
sektoriaus iSlaidoms MTEP veiklai, 2019-2023 m. jmonés dydj ir Iésy saltinj, 2023 m.
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Saltinis: Valstybés duomeny agentdra Saltinis: Valstybés duomeny agentdra ir Inovacijy agentiros

skai¢iavimai

7 Preliminarts Eurostat duomenys, atnaujinti 2025-01-09:
https://ec.europa.eu/eurostat/databrowser/view/rd e gerdtot custom 14091394/bookmark/
table?lang=en&bookmarkld=ba46c5ec-ed70-4957-aa53-77119d317b0d
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Mazos jmonés turi maziau vidiniy resursy, sunkiau pritraukia kity
verslo jmoniy lésas investicijoms | MTEP veiklg - 62% paciy maziausiy (0-9
darbuotojai) jmoniy islaidy MTEP veiklai buvo finansuojamos verslo jmoniy
léSomis, tuo tarpu stambios jmonés verslo |éSomis finansavo 96% islaidy MTEP
veiklai (zr. pav. 9). Smulkios jmonés susiduria su didesniais iSStkiais investuoti |
MTEP veiklg, kas riboja juy galimybes sparCiau vytis stambiy jmoniy
produktyvuma.

7) Dirbtinio intelekto jrankiy naudojimas versle

Lietuvos jmonés atsilieka nuo ES vidurkio pagal jmoniy, savo veikloje
naudojanciy dirbtinio intelekto (DI) jrankius, dalj, nepaisant gan sparcios DI
plétros Salyje. Eurostat duomenimis, 2024 m. 8,8% Lietuvos [moniy
(jdarbinanciy bent 10 darbuotojy) savo veikloje naudojo bent vieng iS DI jrankiy,
- priesS metus tokiy jmoniy dalis Salyje buvo vos 4,7%. Lietuvos rodiklis 2024 m.
buvo Sestas zemiausias Europos Sajungoje ir nuo bendrijos vidurkio atsiliko 4,7
procentiniais punktais.

Pav. 10 Dirbtinio intelekto jrankiy naudojimas versle Europos Sajungos valstybése, 2024
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Saltinis: Eurostat

Didziausia DI jrankius naudojanciy jmoniy dalis fiksuojama tarp
stambiausiy (250+ darbuotojy) imoniy - Europos Sajungoje 41,2% stambiy
imoniy nurodo naudojancios bent vieng iS DI jrankiy, Lietuvoje - 31,2%. Tuo
tarpu mazos jmonés (10-49 darbuotojy) visose Europos Sajungos Salyse pagal
DI jrankiy naudojimg smarkiai atsilieka nuo didziyjy - ES vidutiniskai 11,2%
mazy jmoniy naudoja DI jrankius, Lietuvoje tokiy 6,5% (zr. pav. 10). Stiprus
mazy jmoniy atsilikimas diegiant naujausias technologijas ir DI jrankius taip pat
prisideda prie augancio produktyvumo atotrikio tarp mazy ir vidutiniy bei
stambiy jmoniy.

Smulkaus ir vidutinio verslo produktyvumo tyrimas
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III Tyrima ribojantys veiksniai ir rekomendacijos

1) Tyrima ribojantys veiksniai

Miskininkystés ir zuvininkystés, nekilnojamojo turto operacijy ir Svietimo
sektoriy stambiy jmoniy (250+ darbuotojy) pridétinés vertés bei darbuotojy
skaiCiaus duomenys néra vieSai skelbiami, dél mazo Siuose sektoriuose
veikian€iy stambiy jmoniy skaiCiaus. Valstybés duomeny agentiros
duomenimis, kasybos ir karjery eksploatavimo, taip pat kompiuteriy ir
asmeniniy bei namy tkio reikmeny taisymo ir kita asmeny aptarnavimo veikla
uzsiimanciy jmoniy, turinciy daugiau nei 250 darbuotojy 2023 m., nebuvo (zZr.
Priedai. Lentelé 1). Dél stambiy jmoniy duomeny trdkumo, Siy sektoriy
imonés nebuvo jtrauktos | smulkiy ir vidutiniy jmoniy produktyvumo atotrtkio
analize.

Tyrimo tikslais vertinant skirtingy sektoriy ir skirtingy dydziy jmoniy
produktyvumag naudojami vieSai prieinami Valstybés duomeny agentiros
duomenys - pridétiné verté gamybos sgnaudomis bei dirbanciy asmeny
skaicius. Kiti produktyvumo skaiciavimui jtakg galintys turéti veiksniai (tokie
kaip gamybos sagnaudos, iSlaidos darbuotojy atlyginimams, jrangos
nusidévéjimo kastai ir t.t.) | tyrimgq nebuvo jtraukti dél ne vienodo jy
prieinamumo tarp skirtingy sektoriy. Tyrimas remiasi agreguotais sektoriy ir
imoniy dydzio grupiy duomenimis, todél néra galimybés iS analizés eliminuoti
labai specifinj nuokrypj turinCiy jmoniy, kurios gali iSkreipti grupés ar
sektoriaus statistika.

2) Rekomendacijos

Didelei daliai smulkiy ir vidutiniy versly technologiniy inovacijy, kaip antai,
dirbtinis intelektas, diegimas reikalauja papildomy islaidy | darbuotojy
ugdymag, vadybos ar kitas organizacines sritis. Nuosavy lésy neretai
nepakanka, todeél verslai remiasi jvairiais finansiniais mechanizmais (jskaitant
paskolas, dotacijas, subsidijas). Tyrime cituojami Lietuvos Banko duomenys
rodo, kad dazna maza ar vidutiné jmoné jvairiomis verslo paramos formomis
nepasinaudoja deél informacijos apie jas trikumo, nepakankamai aiskiy
paraiskos teikimo salygy ir pan. Todél verta atkreipti démesj ne tik | paramos
smulkiam ir vidutiniam verslui jvairove, bet ir uztikrinti aiSkesne ir lengviau
prieinama komunikacijg apie galimybes pasinaudoti valstybés parama.

Didelis produktyvumo atotrikis tarp paciy maziausiy (0-9 darbuotojai) ir
mazy (10-19 darbuotojy) gali biti nulemtas ne tik sudétingesniy finansiniy
galimybiy, ribojanciy investicijas | produktyvumg skatinancias inovacijas, bet
ir vadybiniy jgiadziy trilkumo, prastesnio darby pasidalijimo ir silpnesnés
specializacijos. [ Siy kompetencijy ugdyma labai smulkiose jmonése
nukreiptos programos ir valstybés paramos priemonés galéty prisidéti prie
produktyvumo augimo, ypac didele pridétine verte kurianciuose sektoriuose
(pvz. informacijos ir rysiy, apdirbamosios gamybos), taip pat tuose, kuriuose
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fiksuotas didziausias atotrikis tarp labai mazy ir mazy jmoniy (pvz.
informacijos ir rysSiy, mokslinés, profesinés ir techninés veiklos sektoriuose).

Nors Lietuvoje auga dirbtinio intelekto jrankiy naudojimas versle, vis dar
smarkiai atsiliekame nuo Europos Sgjungos vidurkio. Itin mazas DI jrankiy
naudojimo procentas fiksuojamas tarp mazy jmoniy. Visgi mazoms jmonéms
DI jrankiai galéty padéti optimizuoti rutininius procesus, geriau planuoti
turimy resursy panaudojimg, taip leidziant tikslingiau iSnaudoti darbuotojy
laikq kuriant pridétine verte. Tikslingos priemonés, padedancios jsigyti ir
isisavinti DI jrankius smulkioms ir vidutinéms jmonéms galéty paskatinti
spartesnj jy produktyvumo augima.

Smulkaus ir vidutinio verslo produktyvumo tyrimas



Priedai

Lentelé 1 Veikianciy imoniy skaicius pagal ekonominés veiklos rasj ir imonés dydj, 2023 m.

C Apdirbamoji gamyba 7 287 2010 677 9 974 150
Administraciné ir
N aptarnavimo veikla 4 291 465 152 4 908 92
H Transportas ir saugojimas 7 506 1 539 345 9 390 85
Didmeniné ir mazmeniné
prekyba; varikliniy
transporto priemoniy ir
G motocikly remontas 25 748 2718 391 28 857 62
F Statyba 10 907 2134 281 13 322 35
] Informacija ir rySiai 5 145 445 134 5724 27
2moniq sveikatos priezitra
Q ir socialinis darbas 2 334 628 92 3 054 25
Elektros, duju, garo
tiekimas ir oro
D kondicionavimas 863 69 24 956 11
Profesine, moksliné ir
M techniné veikla 15 078 726 87 15 891 11
Apgyvendinimo ir
I maitinimo paslaugy veikla 2954 1 075 112 4 141 9
Meniné, pramogine ir
R poilsio organizavimo veikla 1 980 102 15 2 097 8
Vandens tiekimas, nuoteky,
valymas, atlieky tvarkymas
E ir regeneravimas 205 76 63 344 7
A02- Miskininkysteé ir
A03 zuvininkysté 1116 166 9 1291 2
Nekilnojamojo turto
L operacijos 6 001 231 23 6 255 2
P Svietimas 1 681 171 36 1 888 1
Kasyba ir karjery
B eksploatavimas 89 36 13 138
Kompiuteriy ir asmeniniy
bei namy Ukio reikmeny
S95- taisymas; kita asmeny
S96 aptarnavimo veikla 2 055 121 16 2192
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